
ШКОЛЬНАЯ СЛУЖБА МЕДИАЦИИ КАК 
СОВРЕМЕННЫЙ И ЭФФЕКТИВНЫЙ 

ИНСТРУМЕНТ РАЗРЕШЕНИЯ И 
ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ КОНФЛИКТОВ В 

УЧРЕЖДЕНИИ ОБРАЗОВАНИЯ
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ГО СУД А Р С Т В Е Н Н О ГО  У Ч Р Е Ж Д Е Н И Я  О Б РАЗ О ВА Н И Я  « С Р Е Д Н Я Я  Ш КОЛ А  № 3  Г. И ВА Ц Е В И Ч И »

ЮЛ И Я  И ГО Р Е В Н А  П ОЛ Я Ч О К

ГОСУДАРСТВЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ «СРЕДНЯЯ ШКОЛА №3 Г.Ивацевичи»

Республика Беларусь

Брестская область 



ОБЕСПЕЧЕНИЕ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ НА БАЗЕ 
УЧРЕЖДЕНИЙ ОБРАЗОВАНИЯ СЛУЖБ ШКОЛЬНОЙ 

МЕДИАЦИИ ВКЛЮЧЕНО В КОМПЛЕКС МЕРОПРИЯТИЙ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПРОГРАММЫ 

«ЗДОРОВЬЕ НАРОДА И ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ 
БЕЗОПАСНОСТЬ» 
НА 2021 – 2025 ГГ., 

УТВЕРЖДЁННОЙ ПОСТАНОВЛЕНИЕМ СОВЕТА 
МИНИСТРОВ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

ОТ 19 ЯНВАРЯ 2021 Г. № 28

В настоящее время развитию медиации придаётся большое 

значение на государственном уровне



ПРАКТИКА ШКОЛЬНОЙ МЕДИАЦИИ В 
РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ ВЕДЁТ 

ОТСЧЁТ 
С 2015 ГОДА.

ФЛАГМАН РАЗВИТИЯ И 
ПОПУЛЯРИЗАЦИИ ДАННОГО 

НАПРВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ-
УЧЕБНО-ПРАКТИЧЕСКОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ 
«ЦЕНТР МЕДИАЦИЯ И ПРАВО», 

УЧРЕДИТЕЛЕМ КОТОРОГО ЯВЛЯЕТСЯ 
ОБЩЕСТВЕННОЕ ОБЪЕДИНЕНИЕ 

«БЕЛОРУССКИЙ РЕСПУБЛИКАНСКИЙ 
СОЮЗ ЮРИСТОВ»



ПОЗИТИВНЫЕ ФУНКЦИИ ШКОЛЬНОЙ 

МЕДИАЦИИ
1 .  А Л ЬТ Е Р Н АТ И В Н Ы Й  П У Т Ь  РАЗ Р Е Ш Е Н И Я  КО Н ФЛ И К Т О В

2 . Ф О РМ И РУ Е Т С Я  У М Е Н И Е  СА М О С Т ОЯ Т Е Л Ь Н О  РАЗ Р Е Ш АТ Ь  КО Н ФЛ И К Т Ы  М И Р Н Ы М  П У Т Е М

3 . П Р И О Б Р Е ТА ЮТ С Я  Н А В Ы К И  О Б Щ Е Н И Я ,  А К Т И В Н О ГО  СЛ У Ш А Н И Я ,  Л И Д Е Р С Т ВА  И  Д РУ Г И Е  

КО Н С Т РУ К Т И В Н Ы Е  У М Е Н И Я  В З А И М ОД Е Й С Т В И Я  С  Д РУ Г И М И  Л ЮД ЬМ И ,  Н Е О БХОД И МЫ Е  Д Л Я  БУД У Щ Е Й  

Ж И З Н И ;  П ОЯ ВЛ Я Е Т С Я  О П Ы Т  П У БЛ И Ч Н О ГО  О Б М Е Н А  М Н Е Н И Я М И  И  В П Е Ч АТЛ Е Н И Я М И ,  

М Е Ж Л И Ч Н О С Т Н О Й  КО М М У Н И К А Ц И И ,  В Е Д Е Н И Я  Д И С К У С С И И  И  Д И А Л О ГА

4 .  П ОЯ ВЛ Я Е Т С Я  В О З М ОЖ Н О С Т Ь  В ОЛ О Н Т Е Р С КО Й  РА Б О Т Ы  Д Л Я  У Ч Е Н И КО В  ( Н АП Р И М Е Р,  В  РА М К А Х  

Ш КОЛ Ь Н О ГО  СА М ОУ П РА ВЛ Е Н И Я )

5 .  О СЛ А БЛ Я ЮТ С Я  В РА Ж Д Е Б Н О С Т Ь  И  Н АП РЯ Ж Е Н Н О С Т Ь ,  П Р И СУ Щ И Е  КО Н ФЛ И К ТА М ,  В Ц Е Л О М  

УЛ У Ч Ш А ЮТ С Я  О Т Н О Ш Е Н И Я  М Е Ж Д У  У Ч Е Н И К А М И  И  О Б Щ А Я  АТ М О С Ф Е РА  В  Ш КОЛ Е

6 . ПОВ Ы ШАЕ Т СЯ ПРИОРИТ Е Т  НЕ КОНФЛИКТ НОГО ОБ РАЗА Ж ИЗНИ.

Служба в своей деятельности ориентируется на четкое соблюдение основных принципов 

медиации: 

добровольность участия сторон, равноправие сторон, нейтральность медиатора, конфиденциальность процесса 

медиации



0 1 .0 9 .2 022 Г.  
В  ГО СУД А Р СТВ ЕННОМ  У Ч РЕ Ж Д Е НИИ ОБ РАЗОВА НИЯ  

« СРЕ Д НЯЯ ШКОЛА № 3  Г.  ИВАЦЕ В ИЧ И»  
С ОЗД А НА  

Ш КОЛ Ь НА Я  СЛ У Ж БА  М Е Д ИА ЦИИ

Целью деятельности службы 

примирения является помощь 

учащимся, педагогам и родителям 

в разрешении конфликтных 

ситуаций



Группа 
поддержки из 
школьников

Медиаторы-школьники

Группа 
поддержки из 

взрослых:
администрация,

родители,
приглашённые 

эксперты и тренеры
Куратор

СТРУКТУРА ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ



НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ШКОЛЬНОЙ 
СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ

Просветительская 
работа с учащимися, 

педагогами и 
родителями для 

повышения 
конфликтной 
грамотности 

Помощь в 
разрешении и 

предотвращении 
конфликтов

Обучение 
конструктивному 

поведению в 
конфликте

Организация каналов 
поступления случаевВыступление на 

информационных и 
классных часах по теме 

бесконфликтного 
общения, а также по 
теме профилактики 

буллинга в учреждении 
образования

Профориентационна
ядеятельность



В РАМКАХ ЭТАПА 
СТАНОВЛЕНИЯ ШКОЛЬНОЙ 

СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ ЮНЫЕ 
ШКОЛЬНИКИ-МЕДИАТОРЫ 

ТРУДИЛИСЬ НАД 
РАЗРАБОТКОЙ ЭМБЛЕМЫ 

СЛУЖБЫ



СЕРИЯ ЗАНЯТИЙ - ПРАКТИКУМОВ В ПАРАЛЛЕЛИ 4-ЫХ КЛАССОВ ПО ТЕМЕ 
«НАШ ОТВЕТ ССОРАМ – «НЕТ»!». 

ЦЕЛЬ ЗАНЯТИЯ – ПРАКТИКУМА - НАУЧИТЬ ДЕТЕЙ НАХОДИТЬ КОМПРОМИСС, ВОСПИТАНИЕ 
ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОГО ОТНОШЕНИЯ К ОКРУЖАЮЩИМ.

В ХОДЕ ЗАНЯТИЯ УЧАЩИЕСЯ ПОЗНАКОМИЛИСЬ СО СПОСОБАМИ ВЫХОДА ИЗ КОНФЛИКТНЫХ 
СИТУАЦИЙ, 

СОВМЕСТНО С ЮНЫМИ МЕДИАТОРАМИ РАЗРАБОТАЛИ ПРАВИЛА ДРУЖБЫ.



ИНТЕРАКТИВНОЕ ЗАНЯТИЕ ДЛЯ УЧАЩИХСЯ 
5-ЫХ КЛАССОВ «ДАВАЙТЕ ЖИТЬ ДРУЖНО». 



С 16.01. 2023Г. ПО 21.01.2023Г. 
В ГОСУДАРСТВЕННОМ УЧРЕЖДЕНИИ ОБРАЗОВАНИЯ «СРЕДНЯЯ ШКОЛА №3 Г.ИВАЦЕВИЧИ» 

ПРОШЛА НЕДЕЛЯ ПРОФОРИЕНТАЦИИ.
В РАМКАХ НЕДЕЛИ, УЧАСТНИКАМИ ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ БЫЛ ПРОВЕДЁН РЯД 

ЗАНЯТИЙ ДЛЯ МЛАДШИХ ШКОЛЬНИКОВ 
«ПУТЕШЕСТВИЕ ПО ГАЛАКТИКЕ ПРОФЕССИЙ»



НА ПРОТЯЖЕНИИ ФЕВРАЛЯ 2023 ГОДА УЧАСТНИКИ ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ ПРОВЕЛИ С 
УЧАЩИМИСЯ ШКОЛЫ «ПЯТИМИНУТКИ» ПРОФОРИЕНТАЦИИ. 

УЧАЩИЕСЯ РАССКАЗАЛИ О ТОМ, ЧТО ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ РАБОТА МЕДИАТОРА, В ЧЁМ РА ЗНИЦА МЕЖДУ 
МЕДИАТОРАМИ И СУДЬЯМИ, КАКИМИ ЛИЧНОСТНЫМИ КАЧЕСТВАМИ И ПРОФЕССИО НАЛЬНЫМИ 

НАВЫКАМИ ДОЛЖЕН ОБЛАДАТЬ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МЕДИАТОР.
ТАКЖЕ ЧЛЕНЫ ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ РАССКАЗАЛИ УЧАЩИМСЯ О ТОМ, КАКУЮ ПОМОЩЬ ОНИ 

МОГУТ ОКАЗАТЬ В СЛУЧАЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ КОНФЛИКТНОЙ СИТУАЦИИ. 



7  АПРЕЛ Я  2 0 2 3  ГОД А  НА  БАЗЕ  Ш КОЛ Ы  В  РАМ КА Х ОБ Щ Е С Т В Е ННОГО ОБЪ Е Д ИНЕ НИЯ  
« Б ЕЛ ОРУ С С КОЕ  ПЕ Д А ГОГ ИЧ Е СКОЕ  ОБ Щ Е С Т В О»  

С О С ТОЯ Л С Я  РЕ С ПУ БЛ ИКА НС КИЙ С Е М ИНА Р 
« С ОХРАНЕ НИЕ  ЗД ОРОВ ЬЯ  У Ч А Щ ИХС Я  – ПРИОРИТ Е Т НОЕ  НАПРАВЛ Е НИЕ  РАБОТ Ы  

У Ч РЕ Ж Д Е НИЯ  ОБ Щ Е ГО С РЕ Д НЕ ГО ОБ РАЗОВА НИЯ »



2023/2024 УЧЕБНЫЙ ГОД

УЧАСТНИКИ ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ 
МЕДИАЦИИ В ТЕКУЩЕМ УЧЕБНОМ 

ГОДУ ПРОДОЛЖАТ СВОЮ РАБОТУ ПО 
СОЗДАНИЮ БЛАГОПОЛУЧНОГО, 
ГУМАННОГО И БЕЗОПАСНОГО 
ПРОСТРАНСТВА (СРЕДЫ) ДЛЯ 
ПОЛНОЦЕННОГО РАЗВИТИЯ И 

СОЦИАЛИЗАЦИИ ДЕТЕЙ И 
ПОДРОСТКОВ ПУТЕМ СОДЕЙСТВИЯ 

ВОСПИТАНИЮ У НИХ КУЛЬТУРЫ 
КОНСТРУКТИВНОГО ПОВЕДЕНИЯ В 

РАЗЛИЧНЫХ СИТУАЦИЯХ

Члены службы обсудили перспективы и проблемы в 

работе службы, а также наметили цели и задачи 

работы школьной службы медиации на учедный год



2 НОЯБРЯ АССОЦИАЦИЯ ШКОЛ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ И 

РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 
СОВМЕСТНО С УРАЛЬСКИМ 

ГОСУДАРСТВЕННЫМ 
ПЕДАГОГИЧЕСКИМ 

УНИВЕРСИТЕТОМ ПРОВЕЛИ 
КРУГЛЫЙ СТОЛ «ПСИХОЛОГО -
ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ КЛАССЫ: 

ОПЫТ И ПЕРСПЕКТВЫ»

Полячок Юлия Игоревна, педагог-психолог ГУО 
«Средняя школа №3 г.Ивацевичи» представила опыт 

работы школьной службы медиации, как 
современного и эффективного инструмента 

разрешения и предотвращения конфликтов в 
учреждении образования





УЧРЕЖДЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ –
МИНИ-СОЦИУМ, И ОТ ТОГО, 

КАК НАУЧАТСЯ ДЕТИ 
ВЗАИМОДЕЙСТВОВАТЬ С 

РОВЕСНИКАМИ И 
ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ ДРУГИХ 

ПОКОЛЕНИЙ НА ЕГО 
ТЕРРИТОРИИ, ЗАВИСИТ, КАК 
ОНИ СМОГУТ ЭТО ДЕЛАТЬ В 

РЕАЛЬНОМ ВЗРОСЛОМ 
СОЦИУМЕ



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ


